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Persönliche Beratung hat einen 
Namen: BW­Bank. 
 
Der Finanzdienstleistungsmarkt wird immer komplexer, 
Bank­ und Versicherungsprodukte wachsen mehr und 
mehr zusammen. Eine kompetente Beratung, die auf die 
Wünsche und Bedürfnisse des Kunden eingeht, wird 
wichtiger denn je. 
 
Auch die Europäische Union hat dies erkannt und fest­
gelegt, dass Bankberater und Versicherungsvermittler 
ihren Kunden gegenüber besondere Informations­ und 
Dokumentationspflichten einhalten müssen.  
Dadurch wird Ihre Position als Kunde gestärkt und die 
Qualität der Beratung sichergestellt. 
 
Was bedeutet das für Sie? 
� Produktempfehlungen und jeder erteilte Rat werden 

begründet und dokumentiert. 
� Dadurch werden die Beratungsgespräche für Sie – auch 

im Nachhinein – nachvollziehbar. Sie können jederzeit 
prüfen, zu welchen Produkten Sie beraten wurden und 
welche Empfehlungen Sie hierzu erhalten haben. 

� Ihre persönlichen Ziele und Wünsche werden doku­
mentiert. So können Sie sicher sein, dass diese in die 
Beratung eingeflossen sind. 

 
Wir beraten Sie gerne – und gut. 
Umfassende Beratung ist schon immer unser Ziel. 
Bitte haben Sie jedoch Verständnis, dass wir im Rahmen 
des Beratungsgesprächs Ihre persönliche und 
wirtschaftliche Situation teilweise noch detaillierter 
erfragen müssen als bisher. 
 
 
Ihr Berater: 
Baden Württembergische Bank 
Kleiner Schlossplatz 11 
70173 Stuttgart 
Telefon 0711 124­45004  
Telefax 0711 124­44377

 
Ihre BW­Bank: 
 
Status 
Versicherungsvertreter  mit Erlaubnis nach § 34 d 
Abs.1 GewO 
 
Gemeinsame Registerstelle nach § 11  
Abs. 1 Nr. 4 VersVermV 
Deutscher Industrie­ und Handelskammertag  
(DIHK) e.V. 
Breite Straße 29, 10178 Berlin 
Telefon: 0­180­500 585­0  
(14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, höchstens  
42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen) 
Registerabruf: www.vermittlerregister.info 
unter Registrierungsnummer: D­F8W4­ZYD8G­08 
 
Zuständige Aufsichtsbehörde 
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
Graurheindorfer Straße 108, 53117 Bonn 
 
Schlichtungsstellen 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 080632, 10006 Berlin 
Telefon 0180 4 224424, Telefax 0180 4 224425 
(14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, höchstens  
42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen) 
beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
www.versicherungsombudsmann.de 
 
Ombudsmann für die private Kranken­ und 
Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
www.pkv­ombudsmann.de 
 
Beteiligungen der LBBW (größer 10 %) an 
Württembergische Versicherungs AG, Stuttgart  
Wüstenrot & Württembergische AG, Stuttgart 
Schweizerische National­Versicherung, Basel 
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