
Die BW Basic Visa Card orange  
(Debitkarte).  
Damit können Sie einpacken.

Sicher einkaufen im Internet.

Im Internet ist Ihre BW Basic Visa Card orange (De­
bitkarte) garantiert das beste Zahlungsmittel. Denn 
im Vergleich zum Bezahlen per Rechnung oder per 
Nachnahme ist die Karte wesentlich komfortabler 
und kundenfreundlicher.

Sie geben einfach Ihre Kartennummer und das 
Verfallsdatum der Karte ein. Einige Händler fragen 
darüber hinaus nach der sogenannten Kartenprüf­
nummer. Dabei handelt es sich um die letzten drei 
Ziffern im Unterschriftenfeld auf der Rückseite 
Ihrer Karte. 

Vergewissern Sie sich, dass Ihre Daten nur 
verschlüsselt gesendet werden. Achten Sie 
auf ein kleines Schlüssel- oder Schloss­

symbol oder darauf, dass die Adresse der Seite, 
von der aus Sie senden, mit »https://« statt mit 
»http://« beginnt.

Grenzenlose Sicherheit.

Ihre BW Basic Visa Card orange (Debitkarte) bietet 
Ihnen im Vergleich zu Bargeld entscheidend mehr 
Sicherheit vor Missbrauch. Sollten Sie Ihre Karte 
verlieren oder sollte sie gestohlen werden, so haf­
ten Sie mit höchstens 20 EUR. Wenn Sie uns sofort 
informieren, übernimmt die BW-Bank eventuelle 
Schäden bei Missbrauch durch Dritte.

Grenzenlose Akzeptanz.

Mit Ihrer BW Basic Visa Card 
orange (Debitkarte) sind Sie an 
allen Visa-Akzeptanzstellen in 

über 240 Ländern auf der ganzen Welt herzlich 
willkommen. Zahlen Sie bequem und bargeldlos 
überall dort, wo Sie das Visa-Symbol sehen.

Und wenn Sie doch einmal rasch Bargeld benö­
tigen? Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten – mit Ihrer BW Basic Visa Card 
orange (Debitkarte) ist das kein Problem. Sie 
erhalten bis zu 500 EUR in der jeweiligen Landes­
währung an allen Visa-Geldautomaten weltweit. 
Rund um die Uhr. In Alltagssituationen oder auf 
Reisen – immer öfter benötigen Sie Ihre PIN. Selbst 
im Handel reicht Ihre Unterschrift oftmals nicht 
mehr aus. Sie kennen Ihre PIN nicht oder haben sie 
vergessen? Fordern Sie einfach Ihre Wunsch-PIN 
an. Dieser Service ist einfach, bequem und für die 
erste Wunsch-PIN kostenlos. Weitere Infos finden 
Sie unter: www.bw-bank.de/WunschPIN 

Für Euro-Umsätze sowie für Umsätze in Norwegen, 
Rumänien, Schweden und in der Schweiz wird kei­
ne zusätzliche Gebühr berechnet, ansonsten 1 % 
vom Umrechnungsbetrag.

Ihre Notfall-Rufnummer bei Verlust oder Dieb­
stahl und für die Bestellung einer Ersatzkarte: 
0711 124-43100

Ein Unternehmen der LBBW-Gruppe



Übersichtliche Monatsrechnung.

Einmal pro Monat erhalten Sie Ihre Monatsrech­
nung mit allen Kartenumsätzen. Diese Rechnung 
sowie Ihre tagesaktuellen Umsätze, Gutschriften 
und Ihren Kartensaldo rufen Sie ganz bequem und 
sicher im Internet ab.

Außerdem werden Sie auf Wunsch per E-Mail in­
formiert, sobald eine neue Rechnung vorliegt. Der 
Saldo gilt als anerkannt, wenn Sie nicht innerhalb 
von 6 Wochen nach der Online-Zustellung wider­
sprechen.

Kontaktlos bezahlen.

Kontaktlos bezahlen im Handel: 
Ob Snack, Zeitung oder Ticket – bezahlen Sie schnell, 
sicher und bequem kontaktlos mit Ihrer Kreditkarte 
oder mobil per Smartphone/Smartwatch.
Zusätzlicher Vorteil: 
Beträge bis zu 50 EUR zahlen Sie in der Regel ohne 
PIN.

Alle Infos unter www.bw-bank.de/kontaktlos und 
www.bw-bank.de/mobilepayment

Kostenloser SMS-Service.

Wer auch unterwegs immer »up to date« sein 
möchte, ist mit dem kostenlosen SMS-Service bes­
tens bedient. Denn auf Wunsch schicken wir Ihnen 
alle Umsätze und Gutschriften per SMS direkt auf 
Ihr Handy.

Guthaben aufladen.

Damit Sie Ihre Karte wie gewünscht einsetzen 
können, müssen Sie erst Guthaben auf Ihr Karten­
konto aufladen. Überweisen Sie hierzu einfach den 
gewünschten Betrag auf folgendes Konto bei der 
BW-Bank:

Bitte geben Sie dabei Ihre 16-stellige Kartennum­
mer als Verwendungszweck an. Ihre Einzahlung 
wird Ihnen per SMS bzw. bei Kartenservice Online 
mit dem nächsten Kontoauszug bestätigt.

Sie können jederzeit über Ihr Guthaben auf dem 
Kartenkonto verfügen:

• �Beim Bezahlen mit Ihrer BW Basic Visa Card 
orange (Debitkarte).

• �Bei der Bargeldauszahlung. 

• �Durch Rücküberweisung auf das bei Ihrem 
Kartenkonto vorgemerkte Girokonto (schriftlich 
oder telefonisch unter Angabe Ihrer Karten­
nummer). 

Freuen Sie sich auf die neue Souveränität!

BW-Bank Karten-Service
IBAN: DE60600501010002793061
BIC: SOLADEST600

Und bei Fragen sind wir gerne für Sie da. 
Telefon	 0711 124-42030
E-Mail	 kartenservice@bw-bank.de
Internet	 www.bw-bank.de/basicvisaorange
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