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Datenschutzhinweise 
Hinweise zur Datenverarbeitung durch die 
Landesbank Baden-Württemberg (LBBW) nach Art. 
13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) für die 
Nutzung der Webkonferenz-Tools, bei denen die 
LBBW personenbezogene Daten verarbeitet. 

Baden-Württembergische Bank 
Unselbstständige Anstalt der 
Landesbank Baden-Württemberg* 

 

 

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen und seines Vertreters: 
Landesbank Baden-Württemberg, Am Hauptbahnhof 2, 70173 Stuttgart, Tel.: +49 (0)711 127-0, Fax: +49 (0)711 127-43544, kontakt@LBBW.de – im 
Folgenden kurz »LBBW« – vertreten durch den Vorsitzenden des Vorstands, Herrn Rainer Neske. 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 
Datenschutzbeauftragter der LBBW, Am Hauptbahnhof 2, 70173 Stuttgart, Tel.: +49 (0)711 127-0, Fax: +49 (0)711 127-6673495, datenschutz@LBBW.de 
Zwecke, für die die personenbezogenen Daten verarbeitet werden sollen sowie die Rechtsgrundlage hierfür: 
Möchten Sie an einer virtuellen Kundenveranstaltung teilnehmen, werden wir Ihnen im Rahmen der Registrierung per E-Mail die entsprechenden Informationen 
und Zugangsdaten mitteilen. Für die Registrierung verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten. Rechtliche Grundlage für Ihre Teilnahme ist daher die Ein-
willigung gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO. 
Im Rahmen der Nutzung eines Webkonferenz-Tools werden zur Einladungssteuerung während der Nutzung der Tools und ggf. während einer Aufzeichnung der 
Webkonferenz Ihre personenbezogenen Daten zu den vorgenannten Zwecken verarbeitet. Um eine Verbindung herzustellen und die Video- und Audiodaten der Kon-
ferenz auf Ihr Endgerät zu übertragen, benötigen wir Ihre IP-Adresse. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung zur Durchführung einer Webkonferenz beruht auf einem 
berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO bzw. im Kontext des Mitarbeiterverhältnisses gemäß Art. 88 i.V.m. § 26 Abs. 1 BDSG, um die 
Funktionalität des Tools und die Sicherheit der durchzuführenden Webkonferenz zu gewährleisten. Wenn wir eine Aufzeichnung der Webkonferenz planen, wer-
den Sie im Rahmen der Einladung bereits darüber informiert. Im Rahmen einer solchen Aufzeichnung werden dann, wenn Sie damit einverstanden sind, Ihr Bild 
und ggf. Ihr Ton mitaufgezeichnet. Bevor wir die Aufzeichnung starten, erhalten Sie ein akustisches und visuelles Signal hierüber. Die Aufzeichnung Ihrer Stimme 
und Bild erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO. Die übrigen Verarbeitungen rund um die Aufzeichnung stützten wir auf 
unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.  
Sollte eine gesetzliche Verpflichtung zur Aufzeichnung von Gesprächen stattfinden, dann ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c) DSGVO. Die 
Gesprächsaufzeichnungen werden nicht über und innerhalb des Webkonferenz-Tools gespeichert. 
Es besteht die Möglichkeit, dass wir Sie am Ende einer Webkonferenz um Ihr Feedback bitten oder eine Umfrage initiieren. Die Verarbeitung Ihrer Antworten 
erfolgt im Rahmen unseres berechtigten Interesses an der Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.  

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 
Die LBBW bedient sich Auftragsverarbeitern zur Bereitstellung und Nutzung eines Webkonferenz-Tools. Darüber hinaus ist es möglich, dass wir einen Full-
Service-Partner als Dienstleister beauftragen, der uns bei der Organisation, Durchführung und Nachbearbeitung der Webkonferenz unterstützt. Eine Übermitt-
lung personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nicht. 

Absicht des Verantwortlichen, die personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation zu übermitteln: 
Die LBBW verarbeitet die personenbezogenen Daten an Standorten in der EU/EWR. Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten darüber hinaus ist nicht 
vorgesehen und erfolgt nur, wenn die LBBW dem zuvor zugestimmt hat und soweit ein ausreichendes Datenschutzniveau gesichert ist. 

Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden oder, falls dieses nicht möglich ist, die Kriterien für die Festlegung der Dauer: 
Die LBBW speichert personenbezogene Daten nur solange, wie die Daten benötigt werden oder sie aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen verpflich-
tet ist. Webkonferenz-Aufzeichnungen auf Basis eine Einwilligung werden 7 Tage gespeichert und anschließend gelöscht. 
Sollte die LBBW aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen verpflichtet sein die Daten zu speichern, dann speichern wir die Daten bis zum Ablauf der 
Aufbewahrungsfrist. 

Betroffenenrechte: 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 
17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. Beim Aus-
kunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehörde nach Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG. Die für die LBBW zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist der Landesbeauftragte für den 
Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg. 

Hinweis, ob die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschriebenen oder für einen Vertragsabschluss erforder-
lich ist, ob die betroffene Person verpflichtet ist, die personenbezogenen Daten bereitzustellen und welche möglichen Folgen die Nichtbereitstellung 
hätte: 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten für die LBBW ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben und für einen Vertragsabschluss nicht erfor-
derlich. Bei einer Nichtbereitstellung ist die Teilnahme bzw. Durchführung einer Webkonferenz ggf. nicht möglich. 

Hinweis auf das Bestehen des Rechts, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung berührt wird, wenn die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a) DSGVO beruht: 
Es besteht ein Recht jederzeit die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Aufzeichnungsdaten mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Nach erfolgtem Wi-
derruf wird die LBBW die personenbezogenen Daten der betroffenen Person nicht länger verarbeiten. 

Hinweis, wenn die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) beruht die berechtigten Interessen, die von dem Verantwortlichen oder einem Dritten 
verfolgt werden: 
Die LBBW verarbeitet die personenbezogenen Daten, wie etwa Metadaten, Name und E-Mailadressen, um die Funktionalität des Webkonferenz-Tools sowie 
die Sicherheit der Daten wie auch der Gespräche zu gewährleisten. Die Interessen des Betroffenen werden dahingehend sichergestellt, dass nur so viele Daten 
erhoben werden wie tatsächlich benötigt werden. Ein Aufmerksamkeits-Tracking findet nicht statt. Es ist möglich jederzeit sein Videobild während der Webkon-
ferenz auszustellen. 
Hinweis auf das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 22 Absätze 1 und 4 DSGVO: 
Es erfolgt weder eine automatisierte Entscheidungsfindung noch ein Profiling. 
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Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 
 
 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener 
Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch 
einzulegen. 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten. Es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
weitere Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden an:  
Landesbank Baden-Württemberg 
Am Hauptbahnhof 2 
70173 Stuttgart 
0711 127-0 
0711 127-43544 
kontakt@LBBW.de 
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