
 
 

Teilnahmebedingungen zum Empfehlungsprogramm „Kunden werben Kunden“  
 

Die Teilnahme an dem Empfehlungsprogramm „Kunden werben Kunden“ steht unter den folgenden 

Bedingungen: 

I. Persönliche Voraussetzungen für die Teilnahme am Empfehlungsprogramm „Kunden 

werben Kunden“ 

1. Die Werberin bzw. der Werber  
a. ist im Zeitpunkt der Empfehlung volljährig und handelt als Verbraucher i. S. d. § 13 BGB  

b. führt zum Zeitpunkt der Werbung ein privates Girokonto bei der Baden-Württembergischen 
Bank (i. F. BW-Bank) mit Zugang zum Online Banking der BW-Bank. 

2. Die bzw. der Geworbene  
a. ist im Zeitpunkt der Kontoeröffnung volljährig und handelt bei der Kontoeröffnung als 

Verbraucher i. S. d. § 13 BGB.  
b. führt zum Zeitpunkt der Eröffnung des Girokontos nicht bereits ein Girokonto bei der BW-Bank 

und hat in den letzten zwölf  Monaten vor der Neueröffnung kein Girokonto oder sonstiges 
Produkt für Privatpersonen bei der BW-Bank geführt. 

II. Ablauf und Voraussetzungen zur Teilnahme am Empfehlungsprogramm „Kunden werben 

Kunden“ 

1. Zur Teilnahme an dem Empfehlungsprogramm „Kunden werben Kunden“ versendet die Werberin 
bzw. der Werber an die zu werbenden Person einen sog. persönlichen digitalen Empfehlungslink. 

Dieser Link ist für 30 Tage gültig. Der Empfehlungslink enthält keine Klardaten der Werberin bzw. 
des Werbers. Er enthält einen technischen Zuordnungscode, über den die BW-Bank die Empfehlung 

der Werberin bzw. dem Werber zuordnen kann. Den Empfehlungslink kann die Werberin bzw. der 
Werber als Linkkopie oder QR-Code weiterleiten. Für den Versand des Links wird ein Textvorschlag 

zur Verfügung gestellt.  
 

2. Die Werberin bzw. der Werber stellt vor Versendung des Empfehlungslinks sicher, dass die 
geworbene Person mit dem Erhalt des Links einverstanden ist. 

 
3. Die Werberin bzw. der Werber erhält für eine erfolgreiche Empfehlung gem. Ziff. II.4. eine Brutto-

Geldprämie in Höhe von 100,- €. Die Auszahlung erfolgt ausschließlich auf  ein bestehendes 

Privatgirokonto der bzw. des Werbenden bei der BW-Bank.  
 

4. Eine erfolgreiche Empfehlung durch die Werberin bzw. den Werber liegt nur vor, wenn die folgenden 
Voraussetzungen kumulativ erfüllt sind: 

- Die Werberin bzw. der Werber erfüllt die Voraussetzungen aus Ziff. I.1., 
- die bzw. der Geworbene erfüllt die Voraussetzungen aus Ziff. I.2., 

- die bzw. der Geworbene nutzt den unter [URL] durch die bzw. den Werbenden erzeugten 
Empfehlungslink zur Eröffnung des Girokontos, 

- der Vertrag über die Kontoeröffnung wurde nicht innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfrist von 
der bzw. dem Geworbenen widerrufen oder innerhalb dieser Frist auf sonstige Art beendet und 

- die werbende und die geworbene Person sind nicht identisch. 
 

5. Die Prämienauszahlung für die Werberin bzw. den Werber erfolgt bei Erfüllung aller vorgenannten 
Voraussetzungen in der Regel einen Monat nach Eröffnung des Girokontos der geworbenen Person, 

sofern das Konto noch besteht.  
 

6. Hat die bzw. der Geworbene den Bedingungen der Aktion zugestimmt, erhält sie bzw. er eine 
einmalige Brutto-Geldprämie in Höhe von 50,- €, wenn die folgenden Voraussetzungen kumulativ 

erfüllt sind: 
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- Die bzw. der Geworbene benutzt den von der Werberin bzw. dem Werber bereitgestellten 

Empfehlungslink bzw. QR-Code zur Eröffnung eines Privatgirokontos, 
- die bzw. der Geworbene erfüllt die Voraussetzungen unter I.2., 

- die Werberin bzw. der Werber erfüllen die Voraussetzungen unter I.1., 
- die bzw. der Geworbene widerruft den Vertrag über die Eröffnung eines Privatgirokontos nicht 

innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfrist und 
- die werbende und die geworbene Person sind nicht identisch. 

 
7. Die Prämienauszahlung für die Geworbene bzw. den Geworbenen erfolgt bei Erfüllung aller 

vorgenannten Voraussetzungen in der Regel zwei Monate nach Eröffnung des Girokontos der 
geworbenen Person, sofern das Konto noch besteht.  

 
8. Geldprämien sind für die Werberin bzw. den Werber sowie für die Geworbene bzw. den 

Geworbenen Einkünfte aus sonstigen Leistungen (§ 22 Nr. 3 EStG), sofern sie nicht einer anderen 
Einkunf tsart zugeordnet werden können. Die bzw. der Werbende sowie die oder der Geworbene 

sind für die steuerliche Behandlung der Einkünfte verantwortlich. 
 

9. Die BW-Bank ist berechtigt, einzelne Werberinnen und Werber sowie Geworbene bei 
unberechtigten Mehrfacheröffnungen von Privatgirokonten, bei Missbrauch oder Verstoß gegen 

diese Teilnahmebedingungen oder für den Fall, dass ein geschäftliches Handeln des 
Teilnehmenden erkennbar oder naheliegend ist, von der Teilnahme an diesem Angebot 

auszuschließen und die Prämie zurückzufordern. Dies ist insbesondere der Fall, wenn: 
 

- eine Person als Werbende bzw. Werbender an mehr als 10 Werbungsvorgängen innerhalb 
eines Zeitraums von 12 Monaten beteiligt ist, oder 

- eine Person als Geworbene bzw. Geworbener an mehr als einem Werbungsvorgang 

innerhalb eines Zeitraums von 12 Monaten beteiligt ist. 
 

10. Die BW-Bank ist berechtigt, das Empfehlungsprogramm „Kunden werben Kunden“ jederzeit  
vorzeitig und ohne Angabe von Gründen zu beenden oder abzubrechen, insbesondere wenn eine 

ordnungsgemäße Durchführung aus technischen oder rechtlichen Gründen nicht mehr 
gewährleistet werden kann. Im Falle einer Beendigung wird die BW-Bank auf der Internetseite über 

das Beendigungsdatum informieren. Prämien für bis zum Zeitpunkt des Abbruchs bereits erfolgte 
Kontoeröffnungen aufgrund von Empfehlungen gem. Ziff. II.3. und II.4. bzw. II.6. werden in diesem 

Fall noch gemäß den geltenden Teilnahmebedingungen ausgegeben.  
 

11. Das Angebot ist nicht mit anderen Prämienprogrammen oder Aktionen der BW-Bank kombinierbar. 
Von der Teilnahme am „Kunden-werben-Kunden“-Programm sind Mitarbeitende der BW-Bank und 

der Berlin Hyp sowie Mitarbeitende der LBBW und ihrer Tochtergesellschaften ausgeschlossen. Mit 
der Teilnahme werden die Bedingungen in der aktuellen Fassung anerkannt.  

III. Haftung 

Die BW-Bank haf tet im Rahmen der Verschuldenshaftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 
Darüber hinaus haf tet die BW-Bank für leichte Fahrlässigkeit bei Verletzung des Lebens, des 

Körpers, der Gesundheit oder bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). 
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels dieser 

Teilnahmebedingungen notwendig ist. 
 

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die BW-Bank nur auf  den vertragstypischen, 
vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlässig verursacht wurde, es sei denn, es handelt 

sich um Schadensersatzansprüche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Körpers oder 
der Gesundheit. 
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IV. Schlussbestimmungen 

1. Für eine erfolgreiche Empfehlung sind die Teilnahmebedingungen maßgeblich, die im Zeitpunkt des 

Abschlusses des Girovertrags zwischen Geworbenem und BW-Bank Geltung haben.  
 

2. Die BW-Bank ist berechtigt, die Prämien jederzeit zu ändern oder anzupassen. Die Änderungen 
werden auf  der Internetseite der BW-Bank in diesen Teilnahmebedingungen veröffentlicht.  

 
3. Zwischen der BW-Bank und dem bzw. der Werbenden kommt kein Vertrag über den Vertrieb von 

Produkten der BW-Bank zustande, die bzw. der Werbende ist insbesondere kein Handelsvertreter 
oder Handelsmakler. Die zwischen Werberin bzw. Werber und der BW-Bank bestehenden 

Vertragsverhältnisse bleiben von diesen Teilnahmebedingungen unberührt. 

 
4. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

 

V. Datenschutz und Datenverarbeitung 

Im Rahmen des Empfehlungsprogramms „Kunden werben Kunden“ verarbeitet die BW-Bank 

personenbezogene Daten der Werberin bzw. des Werbers sowie der geworbenen Person, soweit dies 
zur Durchführung des Programms erforderlich ist. Dies umfasst insbesondere die Bereitstellung und 

Zuordnung des Empfehlungslinks bzw. QR-Codes, die Prüfung der Teilnahme- und 
Prämienvoraussetzungen, die Prüfung der Neukundeneigenschaft, die Prämienabwicklung, die 

Bearbeitung von Rückfragen sowie Maßnahmen zur Missbrauchsvermeidung. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten der geworbenen Person beginnt, wenn diese den 

Empfehlungslink bzw. QR-Code nutzt und ihre Daten im Rahmen des Empfehlungs- bzw. 
Kontoeröffnungsprozesses eingibt. Zur Prüfung der Neukundeneigenschaft werden die eingegebenen 

Daten mit vorhandenen Kundendaten der BW-Bank abgeglichen. 

Zur Zuordnung der Empfehlung und Abwicklung der Prämie werden die hierfür erforderlichen Daten 

der geworbenen Person temporär im Kundensatz der Werberin bzw. des Werbers gespeichert. 
Umgekehrt können Vor- und Nachname der Werberin bzw. des Werbers sowie der Status „geworben“ 

vorübergehend beim Vorgang der geworbenen Person, zur Nachvollziehbarkeit der Empfehlung, zur 
Rückfragenbearbeitung und zur Abwicklung des Programms, hinterlegt werden. Die hierfür 

gespeicherten Daten werden spätestens nach Ablauf von 12 Monaten gelöscht. 

Die Werberin bzw. der Werber erhält keine Konto-, Vertrags- oder sonstige Kundendetails der 

geworbenen Person. Im Falle einer Prämiengewährung kann jedoch erkennbar sein, dass die 
Voraussetzungen für eine erfolgreiche Empfehlung erfüllt wurden. 

Die im Rahmen des Empfehlungsprogramms gespeicherten Zuordnungsdaten der teilnehmenden 
Personen werden gelöscht, sobald sie für die Durchführung und Abwicklung des Programms nicht 

mehr erforderlich sind und soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
Kommt keine prämienberechtigte Kontoeröffnung zustande, werden die hierfür gespeicherten Daten 

spätestens nach Ablauf von 6 Monaten gelöscht.  

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere zu 

Rechtsgrundlagen, Speicherdauern und Betroffenenrechten, f inden Sie in den Datenschutzhinweisen 
der Bank unter bw-bank.de/datenschutz. 
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